PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PREVENCION DEL RIESGO ANTE
CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIONES DEL ALUMNADO

Este documento, tras la publicacion de la resolucion de 17 de octubre de 2023 en materia
de prevencion del riesgo de conductas suicidas o autolesiones del alumnado, recoge el
protocolo de actuacién a seguir ante conductas como las anteriormente mencionadas.

La peculiaridad de nuestros centros conlleva que el alumnado menor en nuestros aulas
sea minoritario. Aun asi, es labor de nuestra comunidad educativa velar por el bienestar de
los mismos y garantizar unas actuaciones ante comportamientos que, en general, ya
suelen ser diagnosticados en sus centros de ensefianza de referencia.

Este protocolo pretende determinar las actuaciones a desarrollar, los sistemas de
comunicacioén y la coordinacion de profesionales responsables de cada actuacion. Asi
mismo, tal y como queda recogido en nuestro Plan de Convivencia, se tomaran las
medidas oportunas cuando nos encontremos ante situaciones de acoso y estas vengan
motivadas por cuestiones de discapacidad, problemas de desarrollo, problemas de salud
mental, edad, racismo, orientacidén sexual, identidad, ... A su vez, también se tomaran
medidas cuando dichos comportamientos conlleven el uso de nuevas tecnologias.

Nuestro papel como centro comienza con la sensibilizacion de la comunidad educativa, la
formacioén del profesorado y la deteccién temprana de las casuisticas que aqui nos
conciernen. En este sentido, desde la Coordinacion de Igualdad, se promueven actividades
que fomenten la igualdad y el respeto en nuestra comunidad. Asi mismo, nuestro Plan de
Accidn de Tutorial tiene como finalidad no sélo evitar el abandono del alumnado por
cuestiones académicas sino también evaluar comportamientos o actitudes que conlleven
dejar los estudios por motivos ajenos a ellos. En caso de detectar algun comportamiento
que nos hiciera pensar que el bienestar del alumno/a corre peligro, lo pondremos en
conocimiento del /la Coordinador/a de Bienestar del centro y de su Direccién con el fin de
poner en marcha el protocolo de actuaciones.

¢Cuando se debe proceder a la apertura del Protocolo?
Sera precisa la apertura del Protocolo cuando se produzcan alguna de estas situaciones:

o Comunicacién por parte de la familia de un alumno o una alumna que alerta al
centro educativo de circunstancias que pueden ser compatibles con una conducta
suicida (ya sea en fase de ideacién o de tentativa) o tienen sospecha o evidencias
de conductas autolesivas recurrentes.

e Lacomunicacién al centro educativo de una posible situacion de riesgo por parte de
compaferos o comparferas de un alumno o una alumna.

e Cuando un alumno o una alumna comunica, a través de cualquier medio de
expresion, canal o persona de contacto, su sufrimiento con la situacién personal que
esta viviendo y la aparicion de la idea de la muerte como una posible solucién o
manifiesta explicitamente querer acabar con su vida.



e  Cuando un alumno o una alumna ha tenido un intento de suicidio y, tras la
intervencién de los servicios de salud, se reincorpora al centro.

. Cuando se tiene conocimiento o se detecta la conducta autolesiva de un alumno o
una alumna.

No es funcion del centro la estimacion del nivel de riesgo de un caso, que sera
responsabilidad de especialistas, pero si se puede realizar desde el centro escolar una
valoracién inicial de la situacién en la que se encuentra el alumno o la alumna, a los
efectos de una adecuada toma de decisiones y la planificacién de actuaciones facilitadoras
de bienestar y proteccion en el entorno educativo y, en su caso, la comunicacion a la
familia o personas que ejerzan la tutela legal de la informacién disponible o la notificacion
de las conductas observadas sefialando la conveniencia de derivacion a los servicios de
salud.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Paso 1. Deteccién y comunicacioén de posibles situaciones de riesgo.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, profesorado, alumnado, familias o personal
no docente que tenga conocimiento o sospecha de una situacion de riesgo, relacionada
con el comportamiento suicida, ideaciones suicidas, comunicacién suicida o conductas
autolesivas por parte de algun alumno o alumna del centro debera comunicarlo a la
persona titular de la direccion del centro.

La persona titular de la direccion del centro procedera a la apertura inmediata del Protocolo
en caso de deteccion o comunicacion de alguna de las siguientes situaciones de riesgo:

o  Conocimiento de intentos de conducta suicida previos.

. Comunicacion por cualquier medio al entorno, familia, docentes, amigos, amigas u
otro alumnado del centro, sobre intencionalidad de conducta suicida.

«  Conocimiento de planificacion de posible conducta suicida.
. Deteccion de ideacidn suicida recurrente.

. Deteccidn de autolesiones recurrentes, tanto en el domicilio familiar como en el
centro escolar.



Paso 2. Actuaciones inmediatas.

En caso de que se hayan identificado o comunicado al centro educativo situaciones de
riesgo de menor o mayor gravedad, relacionadas con el comportamiento suicida,
ideaciones suicidas, comunicacion suicida o conductas autolesivas, se constituira el Equipo
de Acompafamiento para recopilar informacién, analizarla y valorar la intervencién que
proceda. La realizacién de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la
informacion recogida y las actuaciones acordadas.

Este Equipo de Acompafiamiento estara constituido por los siguientes miembros:

o Persona titular de la direccién del centro.

e Responsable de la orientacién educativa en el centro.

o  Coordinacion de bienestar y proteccion del alumnado en el centro.
o  Tutor o tutora del grupo clase.

« Enfermeria de referencia del centro (este agente participara de forma activa
desde la apertura del
Protocolo, sirviendo de enlace con los servicios de Salud).

. En su caso, un profesor o profesora de referencia emocional positiva para el
alumno o la alumna
que se determine o que el alumno o la alumna pueda sugerir.

. En su caso, el médico del EOE de referencia.
En el caso de requerir asistencia sanitaria, se acompafara al alumno o la
alumna al centro de salud mas préximo o se llamara al 112 y se seguiran las
pautas del servicio de emergencia.

En todo caso, se informara del inicio del Protocolo al padre, madre o persona que ejerza la
tutela legal, al Servicio Provincial de Inspeccion Educativa y a la Comision Provincial de
Asesoramiento y Coordinacion.

Esta Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion estara constituida por los
siguientes integrantes:

« Un miembro del Gabinete provincial de asesoramiento sobre la convivencia escolar.

. Un orientador u orientadora del Programa de Bienestar Emocional.

e La persona coordinadora del Equipo Técnico Provincial para la Orientacion
Educativa y Profesional.

« Una persona designada, en cada provincia, por los Colegios Oficiales de Psicologia
de Andalucia Oriental y Occidental, en su caso.



« Uninspector o inspectora de educacion designado por la persona titular de la
Delegacion Territorial de Educacion.

* Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Salud y Consumo.

« Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Inclusion Social,
Juventud, Familias e Igualdad.

e Paso 3. Medidas provisionales adoptadas.

En ocasiones, segun la gravedad de cada situacion, estas medidas deberan plantearse a
la mayor brevedad. A continuacién, se propone una bateria de medidas a modo de
ejemplo:

Detalle sobre teléfonos de emergencia o ayuda y tutores legales a los que avisar ante
cualquier eventualidad.

Ubicacién de aulas y espacios utilizados por el alumno o la alumna en el centro
evitando el acceso a espacios o medios autolesivos (plantas altas, ventanas, escaleras,

)

«  Seleccion de la mejor ubicacion del alumno o la alumna dentro del aula (cerca de
compafieros o compaferas en los que confia, prosociales y colaboradores, posicion
cercana al docente, etc.)

. Realizar un seguimiento personalizado de la asistencia al centro comunicando
inmediatamente cada falta de asistencia injustificada a la familia o tutores legales.

. Medidas de seguridad generales relacionadas con el acceso del alumno o la
alumna a otras dependencias diferentes del aula.

. Supervision en los cambios de clase o desplazamientos a otra aula, asi como
tiempos de bario.

. Valoracion sobre pertinencia de mantener acceso a utensilios o instrumentos
cortantes que puedan estar a disposicion del alumnado en las actividades docentes
cotidianas.

. Valoracion inicial sobre el profesorado y otro personal del centro que ha de conocer
la situacidn de riesgo existente. Pueden plantearse diferentes grados de informacion
segun la implicaciéon que vaya a solicitarse y con la finalidad de proteger la intimidad
del alumno o la alumna.

. Posibles actuaciones informativas iniciales al profesorado que imparte clase al
alumno o la alumna y, en su caso, otros docentes y personal de servicios que



pueden coincidir dentro del centro educativo.

. Decidir y facilitar un lugar seguro donde el alumno o la alumna pueda permanecer y
recuperar la tranquilidad y la serenidad en los momentos en los que pueda
manifestar su posible desajuste emocional . Se debe acordar previamente y con la
supervision de una persona adulta. En nuestro centro, dicho lugar sera el despacho
de direccion, garantizando asi la discrecioén, y el alumno/a se encontrara
acompanado del profesor de guardia en ese momento.

Paso 4. Traslado a las familias o persona que ejerza la tutela legal.

La persona titular de la direccion del centro, con la debida cautela y mediante entrevista,
pondra el caso en conocimiento de las familias o persona que ejerza la tutela legal del
alumno o alumna implicados, aportando informacién sobre la situacion y sobre las medidas
provisionales adoptadas.

Paso 5. Recogida de informacién complementaria.

Conocida la situacién de origen, procede arbitrar un proceso que permita ahondar en las
caracteristicas de la misma y las circunstancias que son de referencia en el contexto de
vida y experiencias del alumno o la alumna.

La persona designada por el Equipo de Acompafamiento recopilara informacién
complementaria a través de los siguientes medios:

«  Entrevista con la familia, con el objetivo de ampliar la informacién de la que
se pueda disponer sobre la situacion emocional del alumno o la alumna,
valoracion sobre su estado emocional, posibles antecedentes y, en su caso,
historia de atencion psicolégica, informes previos o actualizados de servicios
especializados, etc.

e Entrevista con el alumno o la alumna. ( sin ser necesaria la presencia de los
tutores). También puede proceder una entrevista con los companeros/as.
Este encuentro debe darse en un lugar seguro y acogedor promoviendo
siempre un clima de confianza asi como mostrando en todo momento las
ganas de ayudar, permitiendo que el alumno/a pueda ser espontaneo, que
muestre sus emociones,...

o Entrevistas con docentes, profesionales y personal del centro educativo.
Puede resultar relevante la consulta con el tutor o la tutora, otros docentes y
profesionales del centro, que puedan conocer la situacién, para ampliar la
informacion disponible y antecedentes sobre el alumno o la alumna. En este
ambito se podra establecer comunicacion con los centros de ensefanza de
referencia desde el departamento de orientacién también nos pueda aportar
Su asesoramiento y apoyo.



+ Contacto con servicios externos especializados.

Segun cada situacion analizada puede resultar relevante poder consultar con servicios
externos especializados, especialmente los relacionados con atencion psicoldgica y salud
mental y/o servicios sociales que estén atendiendo al alumno o la alumna en el momento
actual (previo consentimiento familiar).

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

o  Garantizar la proteccion de los menores y las menores.

*  Preservar su intimidad y la de sus familias o persona que ejerza la tutela
legal.

e Actuar de manera inmediata.
e  Generar un clima de confianza basica con los menores y las menores.

 Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

Paso 6. Comunicacion al Servicio de Inspeccion Educativa y a la Comisiéon Provincial
de Asesoramiento y Coordinacion.

La persona titular de la direccion del centro trasladara toda la informacion y medidas
adoptadas hasta el momento al Servicio Provincial de Inspeccién Educativa asi como a la
Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion.

Con el asesoramiento del Servicio Provincial de Inspeccién Educativa asi como de la
Comisién Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, el Equipo de Acompafiamiento
tomara la decision sobre la apertura de un Plan Individualizado de prevencion y proteccion
(Paso 7) o, en su defecto, de un Plan de Seguimiento (Paso 8).

Paso 7. Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

Analizada y valorada la situacién en su conjunto, con el asesoramiento de la Comision
Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, el Equipo de Acompafiamiento en el centro
elaborara un Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion con el alumno o alumna tras
la deteccion de alguna situacion de riesgo de conducta suicida y/o autolesiones.

Con caracter orientativo, dicho Plan individualizado podra contar con los siguientes
apartados:

Actuaciones en el centro educativo:

o Medidas de prevencion de caracter general.

o = Medidas de proteccion y seguridad.



e = Medidas de acompafiamiento emocional.
e = Otras medidas adoptadas.

o Planificar sobre la observacion y atencion al dia a dia del alumno o alumna en los
espacios fisicos del centro.

o Registro de conducta.

o Reflexionar sobre la conveniencia y pertinencia de acompafiamiento y apoyo por
parte de docentes.

o Definir actuaciones especificas de apoyo con el alumno o la alumna: elaboracién de
un plan de trabajo especifico que defina objetivos y actividades para la mejora de
habilidades emocionales, autoconcepto, autoestima, percepcion de autoeficiencia y
habilidades de relacion interpersonal en general.

o  Decidir sobre la necesidad y pertinencia de acciones de sensibilizacién y trabajo con
el grupo- clase.

o Actuaciones con la familia. Es muy importante configurar una planificacién de
reuniones periodicas con el padre, la madre o persona que ejerza la tutela legal, de
manera que se actualice la informacioén con la suficiente asiduidad y constancia que
aporte las maximas garantias de evolucion de la situacion vivida.

o Actuaciones con servicios externos especializados. En coordinacién con la familia y
contemplando especialmente la situacidn de riesgo para la integridad psicolégica vy,
en su caso, fisica, en ocasiones de riesgo elevado (verbalizacion de planificacion de
intento autolitico o intento no consumado, por ejemplo), se establecera contacto con
los especialistas que puedan estar atendiendo al alumno o la alumna en el contexto
de atencion especializada en salud mental o servicios sociales. Esta comunicacion
se realizara a través de la figura de la enfermera o enfermero referente en el ambito
educativo.

Paso 8. Seguimiento del caso.

En el caso de la no apertura del Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion, el Equipo
de Acompanamiento, con el asesoramiento de la Comisién Provincial de Asesoramiento y
Coordinacion, establecera un proceso de seguimiento que el centro llevara a efecto,
siempre con el objetivo de dar continuidad a la observacion y valoracion permanente de la
situacion del alumno o alumna. El proceso de seguimiento y recuperaciéon debera ir
enfocado a restituir el equilibrio emocional de la persona ayudandole a enfrentar las
dificultades a través de habilidades de control y gestién emocional.

Paso 9. Comunicacion a las familias o persona que ejerza la tutela legal.

Se informara al padre, madre o persona que ejerza la tutela legal de las medidas y
actuaciones programadas en el Plan Individualizado de Prevencién y Proteccién (Paso 7)
0, en su caso, en el Plan de Seguimiento (Paso 8).

Paso 10. Seguimiento del caso por parte del Servicio de Inspecciéon Educativa.



El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacién escolar del alumnado
implicado.

Paso 11. Cierre del Protocolo.

La persona titular de la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de
Acompafiamiento y de la Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion,
establecera el momento en que se dejaran de aplicar las medidas adoptadas y se pueda
dar por finalizado el Protocolo. El cierre del Protocolo se recogera por escrito y se
informara del mismo al Servicio de Inspeccion Educativa, al profesorado y a la familia.



